Come definire I'idea d'impresa?

Definire un primo business model

utilizzare un approccio orientato
al cliente, ovvero orientato
all'offerta di soluzioni che offrano
il massimo valore possibile ai
potenziali beneficiari

Aver individuato i potenziali
clienti, il settore/attivita e gli
stakeholder interni ed esterni

NOTA
In questa fase il BUSINESS MODEL CANVAS ha lo scopo di definire una prima idea imprenditoriale

Cos’e
Un business model & |la rappresentazione visiva del modo con cui
un’organizzazione crea e distribuisce valore

A cosaserve
Raccontare la strategia aziendale di prodotto-servizio, inquadrare gli

elementi di costo e ricavo, apprendere altri elementi che servono

Comesiusa
Compilareiriquadri seguendo le richieste indicate, partendo in sequenza da
clienti e beneficiari, valore offerto e partner chiave

Potrebbe essere utile chiedere I'aiuto di un consulente esterno "’ 11
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Questo documento é stato prodotto ad uso interno del cliente. Ne & pertanto vietata la circolazione, la

Versione

citazione o la riproduzione anche parziale con I'obiettivo di diffonderlo all’esterno dell'organizzazione del cliente senza N\
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Quali possono essere partner -
strategici che vi possono -

aiutare a sviluppare il vostro .
prodotto/serv:z:o? ;

Chi Dossono essere i vostri -
fornitori principali?-

Attivitachiave’ © © T g
Quali sono le attivita principali

del processo di creazione del
valore?.

Quali sono le attivita che devi -
svolgere affinché sirealizzila
tua proposta _di _va_Io.re.? :

Le=d

Valore Offerto

- Perché i clienti dovrebbero.

 scegliere e pagare per il vostro -

) serwz;o?

: A quale btsogno date rlsposta"?

- Quale desiderio dei vostri -
" clienti soddisfate?:

Relazioni congliutenti - = = (7 |

L f

: Che tipo di relazione stabthte ]
* con i vostri clienti? - ]
- Come fidelizzate? Come:

- aumentate le vendite?

Utenti

2 <

- Chi sono le persone/.
- organizzazioni che -
- pagherebbero per usufru:re
- del vostro servizio? -

: Chi sono i vostri beneﬁciari?j

Risorse chiave - . Canali - Coe e -
S | e
STt n e T _Qualela vostgaoffertad:, Quali punti di contatto tra
Quali sono le risorse chiave- - valore sociale? - : Vazienda e il cliente? Come . .
jaii’.n.cthe s:yeql:zlz.i?ng.le. i raggiungete il cliente? Tramite |
atuvita principali=Ji quaii - - quali canali di comunicazione.
asset strategici ed essenziali . mantenete la relazione? Come 1
necessito per il N permettete loro di acquistare il
del modello di business? - vostro servizio? Come - ° -
fidelizzate il cliente? -
" Flussi di costi i __. : .__ " Flussidiricavi

* -Quali sono i vostri principali centri di costo?-

Come pOssono camblare neIIa fase d: maturazmne del

serv:z:o’ -

-Quali sono le vostre fonti di ricavo? Per cosa devono -
‘pagare i vostri clienti? Quali modalita di pagamento
stablhte7A quale prezzo” .
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